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Wer sind wir?
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• Konzeption, Beratung, Creative, Entwicklung und Betrieb

‣ 170 kreative Köpfe arbeiten im Herzen Berlins

‣ Lösungsanbieter im Bereich Suche, Community und Mobile

‣ Weitere Schwerpunkte: Web Portale und Desktop Anwendungen

• Stabiles Wachstum in 11 Jahren neofonie

‣ Ausgründung des FIREBALL Teams der TU Berlin in 1998

‣ Inhaber-geführt, schwarze Zahlen seit Gründung

• Innovationsführer in Deutschland im Bereich Suche

‣ Investitionen bis zu 15% des Umsatzes in Forschung

‣ Forschungsabteilung beschäftigt z.Z. 30 Mitarbeiter

• Web 2.0 Beteiligungen

‣ WeFind (90%), DocInsider (19%) und First1 Networks (5%)

neofonie GmbH - Innovative Online Solutions
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• Tochter der neofonie

‣ Konzeption und Markteinführung von innovativen Online Angeboten

‣ 10% Beteiligung von The MediaLab (Madsack und WAZ)

• Konzeption, Vermarktung und Rechteinhaber der Web 2.0 Suchmaschine WeFind

‣ Entwicklung und Betrieb durch neofonie

‣ Nutzung aller Forschungsergebnisse

• Geschäftsmodelle WeFind

‣ B2C: Werbung sowie Provisionen der Suchpartner

‣ B2B: Lizenzierung der WeFind Plattform für Verlage und Online-Unternehmen

WeFind AG - Thinking the Next Web
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• Studium Mathematik und Informatik, Diplom mit Auszeichnung  (1997)

• Softwarearchitekt FIREBALL und PAPERBALL (1997 bis 1999)

• Drei Patente für Suche und Kommunikationssysteme (1997 und 2007)

• Einer von drei Gründern der neofonie GmbH (1998)

• Geschäftsführer und CTO der neofonie GmbH (seit 1998)

• Initiator und Vorstandsvorsitzender der WeFind AG (seit 2007)

• Sprecher der Geschäftsführung der neofonie GmbH (seit 2009)

Helmut Hoffer von Ankershoffen, geb. Oertel
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Inwiefern sind herkömmliche 
Suchmaschinen „geschlossen“?
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• Fokussierung auf Suche nach Webseiten

‣ Wenige nur zaghaft integrierte Spezialsuchen in einer flachen Ergebnisliste

‣ Keine Möglichkeit weitere Spezialsuchen einzubringen 

• Suche basiert auf Kopie des Webs und zenralem Index bei Google darauf

‣ Content-Inhaber sind reine Datenlieferanten für Index
Lieferung der Daten durch Bereitstellung von Webseiten zugreifbar für Google Crawler
oder Bereitstellung von XML Dateien für Download durch Google. Die Suche erfolgt dann im so 
erweiterten Index von Google

‣ Keine Einflußmöglichkeit auf Präsentation der Treffer passend zum Typ

‣ Keine Möglichkeit die eigene Marke zu platzieren

• Relevanzbewertung zentral in der Hand von Google

‣ Keine Möglichkeit für Content-Inhaber eigene Relevanzbewertung einzubringen

Beispiel Google
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• Viel redundante Informationen in den Trefferliste
Gefunden werden z.B. keine Ärzte sondern Landingpages verschiedener Anbieter, auf denen mehrfach 
die gleichen Ärzte gelistet werden.

• Komplizierte und unzulängliche Präzisierung der Suchergebnisse
Einschränkung der Treffer nur über zusätzliche Stichwörter (z.B. „Arzt“) möglich, jedoch kommen diese 
Wörter auch in anderen Informationstypen vor.

• Teilweise schlechte Sortierung der Treffer
Bewertung aller Webseiten nach Pagerank (und einer Reihe weiterer Kriterien) jedoch bei der Sortierung 
keine Unterscheidung nach Informationstyp (z.B. Ärzte, Kleinanzeigen, Homepages etc.).

• Teilweise schlechte Präsentation der Treffer
Präsentation aller Treffer als Webseiten (Titel, Textausschnitt, URL), unabhängig ob der Nutzer eine 
Seite mit Informationen über einen Arzt (Name, Fachgebiete, Adresse, Bewertungen) oder die 
Homepage eines Kaninchenzüchters gefunden hat.

Nachteile für Endnutzer
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Beispiel „Arzt für Masern in Berlin“ (Google)



11

Open Business und Innovation 
Intelligente Universal Search
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Trends



!"#$%&!'%(&!()&

*(+,-$"++(. & & & & &&&&&&&&&&&&/0(.&

13

Open Universal Search
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Beispiel „Arzt für Masern in Berlin“ (WeFind, Überblick)

Auswahl der 
Spezialsuchmaschine mit 

einem Klick

Teasern der 
Spezialsuchmaschinen 

(Anzeige abh. vom Typ der 

WeFind identifiziert automatisch

das Thema der Suche und integriert

die passenden Spezialsuchmaschinen

Suche in aus Wikipedia 
extrahierter Information 
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Beispiel „Arzt für Masern in Berlin“ (WeFind, Ärzte)

Beim Klick auf einen 
Treffer gelangt  der Nutzer 

zur jeweiligen 
Spezialsuchmaschine

Spezialsuchmaschine 
wurde ausgewählt

Suchanfrage wird intern 
für Spezialsuchaschine 

optimiert

Suchanfrage wurde 
analysiert, Ort erkannt 

und übergeben
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• Erkennung des Ortsbezugs durch 
Analyse der Suchanfrage
Beispiel: Erkennung von „Berlin“ bei Anfrage 
„Arzt für Masern in Berlin“

• Falls kein Ortsbezug in Suchanfrage 
enthalten näherungsweise Erkennung 
des Standorts des Nutzers durch 
Analyse  der IP-Adresse

• Verwendung des vom registrierten 
Nutzer in der WeFind Community 
angegebenen Standorts

Automatische Erkennung des Ortsbezugs für Lokale Suche
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• Keine redundanten Informationen in der Trefferliste
Für jede Suche genau ein Anbieter von Treffern eines Informationstyps, z.B. Ärzten.

• Präzisierung der Suchergebnisse mit einem Klick
Z.B. Einschränkung auf Ärzte durch Klick auf „weitere Ärzte“ bei Suche nach „Masern“.

• Optimale Sortierung der Treffer
Sortierung der Treffer gemäß dem jeweiligen Algorithmus der vertikalen Suchmaschine. Z.B. sortiert 
DocInsider Ärzte anders als Amazon Bücher und Yahoo Homepages.

• Optimale Präsentation der Treffer
Präsentation der Treffer gemäß dem Infortmationstyp. Bei Ärzten z.B. Name, Fachgebiet, Adresse, 
Bewetung, bei Büchern Titel, Autor, Preis etc.

Vorteile für Endnutzer
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• Komplette Kontrolle über Vollständigkeit, Aktualität, Selektion, Sortierung und 
Präsentation der eigenen Inhalte bei der Suche

• Marke des Content-Anbieters wird in transportiert „powered by ...“

• Exklusive Partnerschaft je Thema und Region mit WeFind möglich

• Weitere Vorteile vgl. Seite „Suchpartner“ auf www.wefind.de

Vorteile für Content-Anbieter

http://www.wefind.de
http://www.wefind.de
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Google („Britney Spears“)
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Microsoft Bing („Britney Spears“)
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Yahoo Glue („Britney Spears“)
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WeFind („Britney Spears“)
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Google („Beachvolleyball“)
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Microsoft Bing („Beachvolleyball“)
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Yahoo Glue („Beachvolleyball“)
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WeFind („Beachvolleyball“)
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WeFind Mobile
Universal Search To-Go
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Trends
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• Suche nach Informationen „In der Nähe“, z.B. Ärzten, 
Livebildern, Restaurants, Sehenswürdigkeiten 
(Wikipedia) u.v.m.

• Entdecken der Umgebung mit „Alles im Umkreis“

• Anzeige von Treffern in Karte, Routenplanung, 
Interaktion mit Adressbuch u.v.m.

• Verfügbar für iPhone, iPod Touch und Google Android

‣ Version für PalmPre in Vorbereitung

• Verwendung von A-GPS, WLAN und Zell-Ortung zur automatischen 
Standortbestimmung für iPhone und Android (z.B. T-Mobile G1)

• Automatisches Geotagging von Wikipedia-Inhalten, Geo-Suche 
mit neofonie search

Lokale Suche unterwegs mit WeFind Mobile
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• WeFind Mobile für iPhone ist auch ein Browser

• Fliessender Wechsel von Suchen zu Surfen und 
zurück durch 

‣ ... „Weitersuchen nach“ gefundener Information in 
anderen Spezialgebieten, z.B. Suche nach Diskussionen 
über Unternehmen in Blogs und Twitter die mit der mit 
der Firmensuche gefunden wurden

‣ ... „Weitersuchen nach“ automatisch erkannten Themen 
in Webseiten (Autotagging)

• Erweiterter Browser

‣ Fullscreen Darstellung im Querformat

‣ Verwaltung Lesezeichen inklusive Suche darin

‣ Optional schnellere Ladezeit bei reduziertem Layout

WeFind Mobile - Surfen und Suchen konvergieren
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Beispiel „Eifelturm“

Google Mobile WeFind Mobile
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Beispiel „Alles im Umkreis“

!"

Google Mobile WeFind Mobile
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OpenSource
neofonie open
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Developed using Open Source

• Die WeFind Software-Plattform basiert u.a. auf Open Source Software

‣ Implementierungssprache: Open Java, GnU C++, Groovy

‣ Framework: Hibernate, Spring, UIMA, Grails u.v.m.

‣ Datenbank: MySQL

• ... und auf proprietären Software-Plattformen der neofonie

‣ neofonie search

‣ neofonie community

‣ neofonie mobile
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neofonie open

• Zum Launch von WeFind wurde die Initiative neofonie open gestartet

• Koordinierter Einsatz von Open Source Software innerhalb der neofonie

‣ Koordinierter Einsatz von Open Source Software bei neofonie

‣ Standardisierter Technologie Stack

‣ Zentraler Support bei Lizenzfragestellungen

• Support und Give Back

‣ Open Source Manager ist zentraler Ansprechpartner für und aktives Mitglied 
der Open Source Community

‣ Koordiniertes Zurückspielen von Patches

‣ Aktiver Contributor in verschiedenen existierenden und initiierten Open Source Projekten 
(DWR, iPhone Framework, Grails)

‣ Sponsoring von Open Source Entwicklern (z.B. DBPedia): 50% Open Source, 50% neofonie
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Ausblick und Fazit
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Personensuche Reloaded

• Suche nach Personen über Thema, nicht nur über Name

‣ Erkennung von Personenbezügen in News, Blogs und Wikipedia

‣ Erkennung von Autoren in Blogs, öffentlichen Community-Profilen etc.

‣ Generierung von Tag Clouds für Personen aus textuellem Kontext des 
Personenbezugs sowie Gesamttext für Autoren

• Generierung von Profilseiten für gefundene Personen.

‣ Anzeige von erkannten Informationen zur Person, z.B. Name, Tags, Wikipedia-Extrakt etc.

‣ Anzeige von Treffern zur Person, z.B. Blogs, News, Bilder u.v.m.

• Verlinkung von Personenprofilen in Nicht-Personen-Treffern, z.B. News, Blogs
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Erkennung von Personenbezügen

Automatisch erkannte 
Personenbezüge in Treffern
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Automatisch generiertes Personenprofil

Tags und Profilinformationen

Treffer zur Person z.B. Bilder
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• neofonie und WeFind haben Lycos im Leuchtturm-Projekt „Theseus“, Use-Case 
„Alexandria“ abgelöst

‣ Laufzeit neofonie: März 2009 bis Dezember 2010

‣ Umfang: ca. 30 Personenjahre

‣ Gefördert vom BMWi

• Die Verfahrensentwicklung erfolgt in der Forschungsabteilung der neofonie

• Als Evaluationsplattform für die Erprobung der prototypisch implementierten Verfahren 
mit vielen Nutzern und auf großen Datenmengen dient WeFind

• Nach Abschluß der Erprobung und des Projekts werden die Software-Plattformen 
„neofonie search“, „neofonie community“ und „neofonie mobile“ um ausgewählte 
Verfahren ergänzt und diese in WeFind produktiv eingesetzt sowie in Kundenprojekten 
der neofonie verwendet

neofonie übernimmt Rolle von Lycos in Theseus
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• Zielsetzung ist die Entwicklung neuer Verfahren im Bereich sozialer und semantischer 
Suche im Web und auf mobilen Endgeräten u.a.:

‣ Automatische Identifikation von Entitäten im Web Korpus und Treffern des Deep Web

‣ Automatische Population von Ontologien durch Erkennung von semantischen 
Beziehungen dieser Entitäten 

‣ Optimierung und Erweiterung automatisch generierter Ontologien 
durch eine Web 2.0 Community im Rahmen der sozialen Suche

‣ Einsatz von Ontologien zur Verbesserung von Suchanfragen und Suchergebnissen 
sowie zur automatischen Cross-Verlinkung von Inhalten

‣ Einsatz von Ontologien zur Verbesserung der Usability mobiler Suchmaschinen

• neofonie wird im Projekt Theseus / Alexandria u.a. mit DBpedia kooperieren

Theseus / Alexandria
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• Als B2B Produkt „WeFind for Portals“ steht die WeFind Plattform für den Einsatz durch 
Verlage und große Online-Netzwerke zur Verfügung

• Universelle intelligente Suche

• Eine universelle Suchbox für alle Inhalte eines Online-Netzwerks (z.B. News, 
Kleinanzeigen, Community-Inhalte u.v.m.)

• Stukturierte Anzeige der Daten, Filtermöglichkeiten für den Nutzer

• Sehr schnelle Integration unterschiedlichster Backend-Systeme

• Widgets für automatische Cross-Verlinkung

• Automatische Themenerkennung für beliebige textuelle Inhalte im Online-Netzwerk

• Automatische Generierung einer Tagcloud zur Verlinkung auf die universelle Suche

• Automatische Generierung „weiterführender Inhalte“ durch Teasern von Treffern der 
universellen Suche

WeFind for Portals
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• Suchmaschinen werden spezieller, lokaler und offener

‣ WeFind ist Vorreiter bei der Integration von Spezialsuchmaschinen

• Ein großer Teil der Suche wird zukünftig mobil stattfinden

‣ WeFind Mobile ist Vorreiter bei der mobilen Suche

• Suchmaschinen werden personalisiert und verständig

‣ Semantische und Soziale Suche sind vordringliche Forschungsthemen der neofonie und WeFind

• Der Markt der Suchmaschinen ist und bleibt Innovations-getrieben

• WeFind ist offen für Business Partner und öffnet sich dem Open Source

‣ Open Business: WeFind gibt Anbietern von Spezialmaschinen mehr Chancen

‣ Open Innovation: Fortschritte bei einzelnen Spezialsuchmaschinen werden direkt integriert

‣ Open Source: Initiative neofonie open unterstützt den Open Source

Fazit
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WeFind AG
Robert-Koch-Platz 4
10115 Berlin
  
fon:    +49.30 24627 505
fax:    +49.30 24627 120
mail:   press@company.wefind.com
http: www.company.wefind.com 
 

Danke für Ihre Aufmerksamkeit!


