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Berlin — eine Open Source Metropole?

Michael Stamm, 22.06.2009
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Dieses Projekt der TSB Innovationsagentur Berlin
GmbH wird aus Mitteln der Investitionsbank Berlin iod o
gefordert, kofinanziert von der Europaischen Union, .‘ ,-/7 EFRE o0 Investitionsbank
7»=
® ® Berlin

Européaischer Fonds fur Regionale Entwicklung.
Investition in lhre Zukunft!

...Aufschwung durch Europa !
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zu OSS

Berlin

¢ Untersuchungsziele der durchgefuhrten Potenzialanalyse

¢ Das Technologiefeld Open Source in der Hauptstadtregion

¢ Marktstruktur
Innovationsthemen in der Hauptstadtregion

Aktuelle Entwicklungen

*
¢ Ausbildung und Nachwuchsforderung
¢ Hemmnisse fur Entwicklung des Open Source Marktes in

Berlin
¢ Beispiele anderer Open Source Regionen

¢ Chancen und Potenziale

¢ Ausblick

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



/ Ziele der Untersuchung\ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

Berliner Ring in der
Metropolregion
Berlin/Brandenburg

1. Marktstruktur der Akteure im Technologiefeld
Open Source Software

2. Innovationsthemen, Kooperationsbereitschaft
und Nachwuchsfdrderung

3. Vergleich der Hauptstadtregion mit anderen

Open-Source-Regionen in Deutschland und in
Europa

4. Entwicklungschancen, Hemmnisse und

Potenziale der Hauptstadtregion

5. Handlungsempfehlungen zur Entwicklung einer
Strategie fur das Technologiefeld Open Source
Software
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/ Der IKT-Markt in der \ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

Hauptstadtregion Berlin

¢ Berlin gilt als einer der fihrenden IKT Standorte in Deutschland (Platz 2 hinter
MUnchen)

¢ In rund 3.800 Unternehmen sind rund 40.000 Mitarbeiter beschaftigt

¢ Die Branche boomt(e), fir 2008 wurde ein Umsatzplus von etwa 20% erwartet

& Nur 28% des Umsatzes werden mit Kunden aus Berlin und dem naheren
Umland generiert. Die Exportorientierung nimmt zu.

¢ Die Branche geht von einem Personalzuwachs aus

¢ Die Zusammenarbeit zwischen den Unternenmen und die Kooperation mit
Forschungseinrichtungen wird als verbesserungswiurdig betrachtet

Quelle: SIBB Branchenindex 2008
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Untersuchung

Erstmalig wurden flr die Hauptstadtregion Zahlen zu m Open Source Markt erhoben:

*

® & 6 O O o o o

Rund 500 Unternehmen, Forschungs- und Entwicklungseinrichtungen und Verbande
wurden als potenzielle OSS-Unternehmen identifiziert und per E-Mail zur Teilnahme
aufgefordert

Weitere Benachrichtigungen erfolgten tber Presse und Newsletter
Zeitgleiche Entwicklung eines Online-Fragebogens mit 24 Fragen
Befragungszeitraum 19.11.2008 bis 08.01.2009

315 Zugriffe auf den Fragebogen

231 verwertbare Antworten, davon 153 aus der Hauptstadtregion Berlin
Beteiligung bei unmittelbar angeschriebenen Institutionen liegt Gber 35%
Fur jede Frage liegen durchschnittlich 94 Antworten vor

Aul3er Stuttgart verfugt keine Open Source Region tber Zahlen zu den Unternehmen in
der Region

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH
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/ Unternehmensstruktur \ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

*

Alleinunternehmer und kleine Unternehmen iher200
bilden tUber 50% des Unternehmensbestands 10t-2%©
51-100
Etwa 20% der IKT-Unternehmen arbeiten o1 50
im Technologiefeld Open Source Software:
ca. 600 Unternehmen und 16 - 30
Alleinunternehmer 115
Die Anzahl der Unternehmen mit <10 610
Mitarbeiter liegt 10% lber dem
1-5

In der OSS Branche

Bundesvergleich

Nur knapp ein Viertel der Unternehmen Alleinuntemehmer
beschéaftigt mehr als 50 Mitarbeiter w0 s 1o% 1596 2o 25 0% 35

Die Unternehmensstruktur ist kleinteilig und gepragt von Alleinunternehmern und Kleinen
Unternehmen

9.700 Mitarbeiter arbeiten in Unternehmen mit Bezug zum Technologiefeld Open Source
Software (MICUS-Berechnung)

50% der Unternehmen erwarten einen Ausbau des Mitarbeiterstamms, nur 6% rechnen
mit einem Ruckgang

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



/ Hauptgeschaftsfelder \ Ié:ﬁﬁmﬁﬁ

der Unternehmen

. . Freitextnennungen unter
Hardwareentwicklung mit Open Source... . B B
,Sonstige Geschéftsfelder

Rechenzentrum

¢ Beratung, Consulting
¢ Dienstleistungen

Internetprovider

Vertrieb .
¢ Entwicklung von Software,
Netzwerkdienstleister Applikationen und
sonstige Datenbanken
Systemhaus

Open Source Software-Entwicklung

Webentwicklung

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
& > 50% der Allein- und Kleinunternehmer sind in den Bereichen Web- und OSS-
Entwicklung tatig

¢ Schwerpunkte liegen auf Entwicklung und Dienstleistung
¢ Der Bereich ,Embedded Systems* fallt tiberraschend klein aus

¢ Viele genannte Produkte und Dienstleistungen beziehen sich auf die 6ffentliche Hand,
Netzwerkdienstleistungen und Administration sowie Desktopentwicklung

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



/" Drei Hauptgrtinde fur \ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

die Arbeit mit OSS

Imagegewinn
sonstige
organisationsbezogene Griinde

qualitatsbezogene Griinde

wirtschaftliche Griinde

]

.

e
personliche Uberzeugung | —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

¢ Die meistgenannten Grinde spiegeln die Philosophie der OSS-Branche wieder
¢ Unternehmensstruktur und Open Source Modell hdngen eng zusammen:

¢ Tragfahige Businessmodelle auf der Basis kostengunstiger/lizenzkostenfreier
Basissysteme

¢ Niedrige Markteintrittsbarrieren fur junge Unternehmen durch den Vorteil
lizenzkostenfreier Systeme und freien Zugang zum Quellcode

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



/ Wichtigster Sektor ist \ Ié:ﬁﬁmﬁﬁ

der 6ffentliche Bereich

Luft-und Raumfahrt Freitextnennungen unter

,Sonstige Geschéaftsfelder”

Chemische Industrie
Geoinformatik

Elektroindustrie

¢ Verbande, politische
Institutionen

Bauwesen

Ver-und Entsorgung

Maschinen-und Anlagenbau

¢ Bildungswesen

Transport und Verkehr

¢ Museen

Medizin, Life Science

Banken, Versicherungen
Sicherheit
Medienproduktion, TV, Radio, Games

¢ Hochschulen/
Weiterbildung/ Forschung

¢ Public Sector

Automotive

Handel, Versandhandel

sonstiges

Telekommunikation

Amter, Behoérden, Gerichte

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

¢ Der offentliche Sektor sowie verwaltungsaffine Branchen stellen sich als wichtigste
Zielgruppen heraus.

¢ Weitere Zielgruppen in Bereichen mit hohen Anforderungen an Sicherheit und
Zuverlassigkeit

¢ Branchen in denen ,Embedded-Systems"” genutzt werden, spielen eine geringere Rolle

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH
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Unternehmen liegt zu 84 % aulRerhalb der Region

Hauptstadt-
RegionBerlin
16%

Weltweit
27%

Deutschland
34%

16% der Unternehmen erwirtschaften ihren
Umsatz ausschlie3lich in der Hauptstadtregion

In der gesamten IKT-Branche immerhin 28%
50% der Unternehmen sind international aktiv

Die Rahmenbedingungen fur Vergabe und
Angebot im Bereich Public Sector / Public
Services sind verbesserungswirdig

22. Juli 2009
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/ 94% der Unternehmen \ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

erwirtschaften einen Umsatz von weniger als 1 Mio. E  uro

menr ale L b a1 10 Mo, & Der Umsatz mit Open Source in
Euro bis zu 50 Mio. € der Hauptstadtregion ist bislang

3% 3% gering:
mehr als 500.000

bis zu 1 Mio. € \
12%

¢ 55% der Unternehmen
bis 7 50.000 € erwirtschaften einen Umsatz bis
55% maximal 50.000€

¢ Dies entspricht in etwa dem
Anteil von kleinen Unternehmen

mehr als 250.000 und Alleinunternehmern

bis zu 500.000 €
12%

mehr als 100.000 1

Pezu2S0000€ " mehr als 50.000 ¢ In der Region besteht damit ein
bis zu 162/0-000 € Potenzial von 3.000
’ Vollarbeitsplatzen

¢ Die gesamte Branche
erwirtschaftet einen Umsatz
von 150 Mio. Euro

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH
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INNOVATIONSAG ENTUR-B ERLIN

sonstiges

im Vertrieb

in Verbundprojekten

bei Forschungsvorhaben

in der Entwicklung

i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

68% der Unternehmen kooperieren
mit anderen Unternehmen oder
Institutionen

Schwerpunkte liegen in Forschung
und Entwicklung

Etwa 40% nutzen Synergien in
Verbundprojekten

In Vertrieb und Marketing gibt es
kaum Zusammenarbeit.

Weitere 20% sind an Kooperationen
interessiert

Interessenschwerpunkte sind fast
identisch

22. Juli 2009
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Einsatz von Open Source Software

sonstiges

ungeklarte Rechtsfragen O Verbande

[ Fuk

fehlendes Fachpersonal
W Unternehmen

Finanzierung/ fehlende Geschaftsmodelle w M alle
ungleicher Wettbewerb mit proprietdren
anhaltende Vorurteile _
politische Einfliisse m
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fur Unternehmen bedeutende Hemmnisse: Weitere Hemmnisse :
¢ Politische Rahmenbedingungen ¢ Unzureichendes Marketing
¢ Vorurteile ¢ Mangelnde Vernetzung
¢ Ungleicher Wettbewerb ¢ Rechtliche Probleme
¢ Finanzierung und Geschéaftsmodelle ¢ Geringe Verbreitung in Schulen (Grundlagen)

¢ Vielen Unternehmen fehlt das geeignete Netzwerk und die professionelle Untersttitzung bei
der Entwicklung von Geschéaftsmodellen

¢ Unternehmen bemangeln das fehlende Bekenntnis von Politik und Verwaltung zu OSS

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



/" OSS-Region Stuttgart \ Iéﬁﬁmﬁﬁ

Schwerpunkte liegen in der Entwicklung von Ldsungen far Industrie und Mittelstand

¢ Forderung der Wettbewerbsfahigkeit der Softwareentwicklung

¢ Bedeutung der Region flir Open Source in Deutschland erhalten

¢ Starkung des Vertrauens in OSS mit Unterstutzung der
Wirtschaftsforderung

Ziele der Initiative:

Key Player: ¢+ |IBM ¢ ALCATEL Lucent
¢ HP ¢ Red Hat

Open Source Ldsungspark

11 Hochschulen

Vielfach Entwicklung von Losungen fir den industriellen Bereich und
fur den Mittelstand

FUuE-Schwerpunkte:

L K R 2

Projekte: ¢ Projekte mit offentlichkeitswirksamen Schwerpunkten
¢ Schnittstelle zwischen OSS-Unternehmen und Mittelstand
Forderanséatze: Keine finanzielle Unterstiitzung

Durchfuihrung von Veranstaltungen
Logistische Unterstltzung
Bereitstellung von Raumlichkeiten

L 2R 2 2R 4

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH
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/ OSS-Region Nirnberg \ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

Die Open Source Business Foundation entwickelt sich z u einem nationalen Dachverband

Ziele der Initiative:

Key Player:

¢
*
*

L R R 2

Aufbau eines Innovationszentrum fur junge Unternehmen
Vernetzung von Unternehmen, Hochschulen und Verbanden
Durchfihrung eines europaweiten Businessplanwettbewerbs

Nur wenige reine OSS-Unternehmen
Novell und Suse-Linux
Richard Seibt als Initiator der OSBF

FUE-Schwerpunkte: ¢ Embedded als Forschungsschwerpunkt
¢ Eigenes Embedded-Institut an der Hochschule
¢ Ein eigener Open Source Lehrstuhl wird gerade eingerichtet
Projekte: ¢ Alle Malinahmen sind in 10 Projekten zusammengefasst
OSFB-Award OSFB-Finanzierungsforum
OSFB-Coaching OSFB Interoperabilitat
OSFB COSAD (Standardisierung der Softwareentwickung) OSFB Plat FOI’mS
OSFB Embedded OSFB Public Affairs
OSFB Events OSFB Sales Marketing
Forderansatze: ¢ Logistische Unterstltzung, Coaching, Strategieberatung
22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



/ OSS-Region Paris \ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

Schwerpunkt in Paris sind Web-Technologien

¢ Forderung von Innovation am Standort Paris

¢ Bildung eines Netzwerks von innovativen IT-Unternehmen

¢ l|deenaustausch und Vermittlung von Kompetenzen zwischen
Experten aus verschiedenen Branchenfeldern

Ziele der Initiative:

Key Player: ¢ Kleines Unternehmensnetzwerk, gegriindet in den 90er Jahren
¢ Stadt Paris, Region lle-de-France

¢ Web 2.0 und Internet
¢ Keine Hochschule/ Universitat beteiligt
¢ Forschungslabor von Orange (France Telecom)

FUuE-Schwerpunkte:

Projekte: ¢ Veranstaltungen: BarCamps, Mashpits, xxxMondays, Workshops
¢ ,La Cantine®, Gemeinschaftsort flr Veranstaltungen und informelle
Gesprache

¢ ,Quartier Numérique*, als Live-Labs

Kostenubernahme fir den Verband (100% Uber 2 Jahre)
Schritt fur Schritt: private Kostenibernahme (2009: 80% privat)
Projektbezogene Forderung (Quartier Numérique)

FOrderansatze:

L R R 2

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH
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INNOVATIONSAG ENTUR-B ERLIN

/ OSS-Region Berlin
I I | ‘

|
in Europa ¢ Unternehmen bewerten die

o5 Bedeutung von Berlin im
04 europaischen OSS-Vergleich als
m3 bislang eher weniger bedeutend
u2 . . . .
in Deutschland .t < National nimmt Berlln_(_alne |
durchschnittliche Position ein

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 409

¢ Berlin ist aufgrund seiner Unternenmensstruktur und des Umsatzes noch keine Open
Source Region aber eine Region mit Potenzial

¢ Berlin verfugt Uber grol3es Potenzial als Verwaltungsschwerpunkt mit einer grol3en Anzahl
potenzieller Nutzer

¢ Weitere Potenziale aufgrund der Vielzahl der Unternehmen sowie der Hochschul- und
Forschungslandschaft

Der Schwerpunkt der Hauptstadtregion liegt nicht wi e in anderen Regionen
auf der Angebotsseite, sondern eindeutig auf der Na  chfrageseite

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



/ Das Potenzial der \ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

Hauptstadtregion liegt im offentlichen Sektor |

¢ Berlin verfugt Uber ein einmaliges Nutzerpotenzial im 6ffentlichen Sektor:
o Offentliche Einrichtungen
¢ Bildungstrager/ Verbande
¢ Politische Organisationen
¢ Die Hauptzielgruppe der Berliner OSS-Unternehmen ist die 6ffentliche Verwaltung
¢ Maglichkeiten, das Potenzial zu nutzen wird derzeit durch Hemmnisse eingeschrankt
¢ Es besteht der Wunsch bei Behorden und Unternehmen, die Abhangigkeit von

Software-Anbietern zu verringern

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



/ Das Potenzial der \ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

Hauptstadtregion liegt im offentlichen Sektor Il

Das Potenzial fiir den Open Source Standort Berlin kann gehoben werden, wenn:

¢ der Schwerpunkt ,Public Sector/ Public Services" ausgebaut wird
¢ Lizenzkosten vermehrt in Open Source Projekte fliel3en
¢ das Geschaftsmodell ,Dienstleistung & Customizing“ gestarkt wird

¢ Finanzielle Mittel kbnnen nachhaltig in der Region investiert werden,
da Dienstleister vor Ort sein sollen

¢ Kleine und mittelstandische Unternehmen profitieren davon

Voraussetzung:
¢ Erfahrungen aus der OSS-Einfiihrung in Minchen und in anderen offentlichen
Einrichtungen mussen beachtet werden

¢ Die Entscheidung flr eine Open Source Strategie muss mit einer
Entwicklungsstrategie untermauert werden

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



/ Dienstleistung statt \

e — —

T P——— e

e e e

e e

— ==

_— _—

= T Ty

= —— S—

SB — —— ~—
— —

INNOVATIONSAG ENTUR-B ERLIN

Software

,Der Dienstleister kimmert sich um alle Probleme de

¢ Installation / Anpassung
¢ Technische Hotline, Qualifizierung, Hilfestellung
¢ Updates / Instandhaltung / Sicherheit

¢ Funktionelle Weiterentwicklung (Software)

s Anwenders*

22. Juli 2009

TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



/ Paradigmenwechsel \ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

Proprietare Software Open Source Modell
-

0 \ N X \
Lizenzbedingungen Entwicklungsauftrag
I 7/ \

11X

¢ Nutzer sind unmittelbar an der Entwicklungsstrategie beteiligt
Alle Nutzer sind gleichberechtigt, die Software zu verwenden und zu verandern

¢ Ein Entwicklungsaufwand, der von einem Nutzer finanziert wurde, steht ,de facto” allen
anderen Nutzern zur Verfligung

¢ Investitionen werden nachhaltig, die Unabhé&ngigkeit von einzelnen Anbietern steigt

¢ Softwarebeschaffungen werden kosteneffizient, da die Software beliebig oft genutzt werden
kann

o Offentlich finanzierte Software steht der Offentlichkeit oder zumindest der Verwaltung zur
Verfigung

*

22. Juli 2009 TSB Innovationsagentur Berlin GmbH
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INNOVATIONSAG ENTUR-B ERLIN

1 Angebotsseite Nachfrageseite 3 Uberregionale
Vernetzung
TSB tritt als Initiator auf TSB bringt potenzielle TSB nimmt Kontakt zu
Nachfrager zusammen regionalen Clustern auf
Bildung einer IT-Verantwortliche
offenen Plattform aus offentlichen Clustermanager
fir Anbieter Bereichen
Regionale Bildung einer Internationale
Netzwerkbildung Nachfragergruppe Netzwerkbildung
Inhal_tllche_und Organisatorische Organisatorische
Sl EEDIEEE Unterstitzun Unterstitzun
Unterstltzung g utzung
22. Juli 2009
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/ Vielen Dank fiir Ihre \ INNOVATIONSAGENTUR BERLIN

Aufmerksamkeit!

Michael Stamm

TSB Innovationsagentur
Ludwig Erhard Haus
Fasanenstral3e 85
10623 Berlin

Telefon:  (030) 46302-414
Fax: (030) 46302-444
Email: stamm@technologiestiftung-berlin.de
Internet:  http://www.tsb-berlin.de
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